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CUADRO RESUMEN DEL CONTRATO
DATOS PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION

Apartado

Contenido

1. Organo de

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion

contratacion de Almeria. CIF: Q0473001F.

2. Numero de DI1.02/2026.

expediente

3. Objeto del Servicio integral para la organizacidn, coordinacion, difusidn,
contrato captacion, imparticién, seguimiento, mentorizacién y

evaluacion del Programa Provincial “Digitalizaciéon en el
Medio Rural: Inteligencia Artificial para Empresas y Personas
Emprendedoras de la Provincia de Almeria”.

4. Tipo de contrato

Contrato privado de servicios, no sujeto a regulacién
armonizada.

5. Procedimiento de
adjudicacion

Abierto, con pluralidad de criterios, atendiendo a la mejor
relacién calidad-precio.

7. Valor estimado
del contrato

39.712,00 euros (IVAinc.)

8. Plazo de ejecucion

Desde la formalizacion del contrato hasta el 31 de diciembre
de 2026. Periodo de ejecucion previsto: septiembre a
diciembre de 2026.

9. Garantia No se exige.
provisional

10. Garantia No se exige.
definitiva

11. Revision de No procede.

precios

12. Requisitos
minimos de la

Acreditacion como Agente Digitalizador y asesoramiento
previo, como minimo, a setenta y cinco (75) empresas:

empresa cincuenta (50) en procesos de transformacién digital y,
adicionalmente, veinticinco (25) en materia de Big Data,
andlisis de datos o Inteligencia Artificial (Clausula 132).

13. Medios Director/a Técnico, Coordinador/a, Profesorado, Mentor/a y

personales de Técnico/a de apoyo. La Direccion Técnica, la Coordinacién y

adscripcion el Profesorado recaeran necesariamente en tres personas
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obligatoria distintas (Clausula 142).
14. Criterios de Juicio de valor: 30 puntos. Férmulas automaticas: 70 puntos
adjudicacion (precio, 35 puntos; restantes criterios automaticos, 35

puntos). Detalle en la Clausula 262.

15. Responsable del | Responsable Técnico designado por la CaAmara de Comercio

contrato de Almeria, que actuara como interlocutor Unico con el
adjudicatario.

16. Forma de pago Mediante certificaciones parciales vinculadas al grado de
ejecucion, previa conformidad del Responsable del Contrato.

17. Lugar de Registro General de la Camara Oficial de Comercio de

presentacion Almeria, Avda. Cabo de Gata, 29 - 04007 (Almeria).

18. Plazo de Quince (15) dias naturales a contar desde la publicacién del

presentacion de anuncio de licitacion en el Perfil de Contratante de la Camara.

ofertas Fecha y hora limite: lunes 3 de agosto 2026; 12h




amara

Amerin

PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA LA ORGANIZACION, IMPARTICION, MENTORIZACION Y EVALUACION DEL
PROGRAMA “DIGITALIZACION EN EL MEDIO RURAL: INTELIGENCIA ARTIFICIAL
PARA EMPRESAS Y PERSONAS EMPRENDEDORAS DE LA PROVINCIA DE
ALMERIA”

e Organizaciony coordinacion técnica del programa.

e (Captacion de empresas y personas participantes (minimo
180).

e Imparticion del programa formativo: 12 acciones formativas
de 15 horas (180 horas en total).

¢ Programa de mentorizacion individualizada: 30 empresas, 10
horas cada una (300 horas en total).

¢ Plataforma de teleformacion (aula virtual).
e Elaboracion de materiales didacticos.
o Difusion y comunicacion del programa.
Carteleria y material grafico.
Difusion digital y redes sociales.
Notas informativas y convocatorias.
Comunicaciones por correo electronico.
o Material especifico para los ayuntamientos.
e Emision de certificados a los participantes.
e Sistema de control de calidad y seguimiento (KPIs).

e Memoria técnica final, memoria econémica e informe de
impacto del programa.

0 O O O

(Expediente n.2 D1.01/2026)

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegaciéon de Almeria

Almeria, 08 de julio de 2026
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CAPITULO L. DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 12. Introduccidn y antecedentes

La transformacion digital constituye uno de los principales factores que condicionaran
la competitividad de las pequefias empresas durante los préximos afios. La irrupcion
de la Inteligencia Artificial generativa ha supuesto un cambio estructural en la manera
en que las organizaciones planifican sus procesos, comercializan sus productos,
atienden a su clientela y adoptan decisiones. En un plazo muy breve, un conjunto de
herramientas de uso profesional ha democratizado el acceso a capacidades
tecnolégicas que hasta hace poco quedaban reservadas a las grandes compaifiias,
alterando de manera profunda las condiciones de la actividad econédmica.

Esta evolucion, sin embargo, no estd alcanzando con la misma intensidad al medio
rural. Las pequefias empresas y las personas emprendedoras ubicadas en los
municipios de menor tamano presentan todavia dificultades relevantes para acceder a
formacidn especializada, a asesoramiento tecnoldgico y a los recursos que facilitan la
incorporacién de estas herramientas a su actividad cotidiana. Esta circunstancia
incrementa la brecha digital entre el entorno urbano y el rural y compromete la
competitividad futura de un nimero considerable de negocios, con efectos directos
sobre la productividad, la capacidad de innovacion y la sostenibilidad del tejido
productivo del territorio.

Con la finalidad de reducir esta desigualdad y de favorecer el desarrollo econémico de
la provincia, la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de
Almeria y la Diputacion Provincial de Almeria impulsan de manera conjunta el
Programa Provincial “Digitalizacién en el Medio Rural: Inteligencia Artificial para
Empresas y Personas Emprendedoras”. La colaboracion entre ambas instituciones
responde a una estrategia compartida orientada a impulsar la innovacion empresarial,
a modernizar el tejido productivo, a mejorar la competitividad de las pequefias
empresas, a fomentar el emprendimiento, a reducir la brecha digital, a fortalecer la
economia local y a contribuir a la fijacidon de poblacidn en los municipios rurales.

El presente contrato tiene, ademas, caracter de experiencia piloto. Su finalidad ultima
es validar un modelo de capacitacion empresarial en Inteligencia Artificial
especificamente disefiado para el medio rural almeriense y generar una metodologia
replicable que permita, en anualidades sucesivas, extender las actuaciones al conjunto
de los municipios de la provincia e incorporar nuevas lineas de especializacién en
transformacion digital. Los resultados obtenidos serviran de base para el disefio de
futuras politicas publicas de apoyo a la innovacién empresarial en el ambito rural.
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Clausula 22, Objeto del contrato
2.1. Objeto

Constituye el objeto del presente contrato la prestacion de un servicio integral para la
planificacién, organizacién, coordinacién y ejecuciéon del Programa Provincial de
digitalizacién mediante Inteligencia Artificial dirigido a las empresas y personas
emprendedoras del medio rural de la provincia de Almeria, en los términos y con el
alcance que se detallan en la Clausula 42 del presente pliego.

El adjudicatario asumira la responsabilidad de la correcta ejecuciéon de la totalidad de
las actuaciones previstas, comprendiendo, con caracter enunciativo y no limitativo, la
planificacion general del programa, la coordinacién con las entidades promotoras y
con los ayuntamientos participantes, la captacion de las empresas destinatarias, la
organizacion logistica de las actividades, la imparticidon de las acciones formativas, la
gestion del aula virtual, la elaboracion de los materiales didacticos, la ejecucién del
programa de mentorizacién individualizada, la evaluacion, la emision de certificados,
la difusién institucional y la elaboracién de las memorias e informes finales.

2.2. Codigo del contrato

Los cddigos de la Nomenclatura Comun de Contratos Publicos (CPV) que
corresponden al objeto del contrato son, entre otros, el 80500000-9 (Servicios de
formacion) y el 79411000-8 (Servicios de consultoria general sobre gestion).

Clausula 32. Necesidad e idoneidad del contrato

La Camara de Comercio de Almeria carece de los medios personales y materiales
suficientes para ejecutar directamente un programa de las caracteristicas descritas. La
especializacion requerida, la dispersion territorial de las actuaciones, la necesidad de
disponer de profesorado experto en Inteligencia Artificial y la obligacion de
desarrollar un proceso de mentorizacién individualizado justifican la contratacién de
una empresa especializada que aporte el personal técnico, el profesorado, los
mentores, la plataforma de formacion, los medios tecnoldgicos, los materiales
didacticos y la capacidad logistica y organizativa necesarios para garantizar la
adecuada prestacion del servicio.

La celebracion del contrato resulta, por tanto, idonea y necesaria para la satisfaccion
de los fines institucionales de las entidades promotoras y para la consecucién de los
objetivos de interés general que inspiran el Programa.
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Clausula 42. Prestaciones que deben facilitarse

El adjudicatario sera responsable de la realizacion integral del Servicio integral para la
organizaciéon, coordinacién, difusién, captaciéon, imparticién, seguimiento,
mentorizacidn y evaluacidn del Programa Provincial “Digitalizacion en el Medio Rural:
Inteligencia Artificial para Empresas y Personas Emprendedoras de la Provincia de
Almeria”.

e Organizaciony coordinacion técnica del programa.

e Captacion de empresas y personas participantes (minimo
180).

e Imparticion del programa formativo: 12 acciones formativas
de 15 horas (180 horas en total).

e Programa de mentorizacion individualizada: 30 empresas, 10
horas cada una (300 horas en total).

e Plataforma de teleformacion (aula virtual).
e Elaboracion de materiales didacticos.
o Difusion y comunicacion del programa.
Carteleria y material grafico.
Difusion digital y redes sociales.
Notas informativas y convocatorias.
Comunicaciones por correo electrénico.
o Material especifico para los ayuntamientos.
e Emision de certificados a los participantes.
e Sistema de control de calidad y seguimiento (KPIs).

e Memoria técnica final, memoria econdmica e informe de
impacto del programa

© O O O

Actuacion 1. Organizacion y coordinacion técnica

El adjudicatario asumira la direccion técnica del proyecto y serd responsable de su
organizacion y coordinacién general. Estas funciones comprenderan la planificacion
general del programa y la elaboracion del cronograma de actuaciones; la coordinacion
permanente con la Camara de Comercio, con la Diputacién Provincial y con los
ayuntamientos participantes; la gestion documental y el control presupuestario; la
supervision de la calidad de las prestaciones; y la elaboracion de los informes
periddicos de ejecucion.
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A efectos de coordinaciéon y seguimiento, se celebrara una reuniéon inicial de
lanzamiento con caracter previo al comienzo de las actuaciones, reuniones de
seguimiento con periodicidad mensual durante la ejecuciéon y una reunion final de
evaluacion una vez concluidas las prestaciones. De cada reunién se levantara la
correspondiente acta, que se incorporara a la documentacién del proyecto.

El adjudicatario desarrollard una campafia activa de captaciéon de las empresas y
personas emprendedoras destinatarias del programa, empleando cuantos canales
resulten adecuados, entre ellos la colaboracién con asociaciones empresariales y con
los ayuntamientos, la difusién a través de redes sociales y de correo electrénico, la
comunicacion telefénica directa, la prensa local y la coordinacion con las oficinas de
desarrollo local y con los agentes de empleo del territorio. La Camara facilitara al
adjudicatario los contactos institucionales necesarios para el desarrollo de esta labor.

La campana de captaciéon debera garantizar la participacién de un minimo de ciento
ochenta empresas o personas emprendedoras, procurando una representacion
equilibrada de los distintos sectores econémicos del medio rural y favoreciendo la
presencia de personas trabajadoras autébnomas, de mujeres empresarias y de jévenes
emprendedores.

Actuacion 3. Programa formativo

El adjudicatario organizara e impartira doce (12) acciones formativas, cada una de
ellas con una duraciéon de quince (15) horas, distribuidas en cuatro horas de caracter
presencial y once horas desarrolladas a través del aula virtual. Las sesiones
presenciales se desarrollaran preferentemente en instalaciones municipales cedidas
por los ayuntamientos colaboradores, distribuidas por el territorio de la provincia con
el fin de acercar la formacién a las empresas del medio rural.

La programacion de las acciones formativas garantizara la imparticién integra de las
ciento ochenta horas de formacién previstas y se ajustard a los contenidos minimos
establecidos en la Clausula 92 y a la metodologia descrita en la Clausula 102.

Actuacion 4. Programa de mentorizacion individualizada

El programa de mentorizacion constituye la principal actuacion diferenciadora del
contrato. Concluida la fase formativa, la Camara seleccionara treinta (30) empresas
participantes que recibirdn un proceso individualizado de implantaciéon de
herramientas de Inteligencia Artificial. Este proceso tendra la naturaleza de un
acompafamiento empresarial de caracter practico, asimilable a una consultoria de
implantacidn, y no la de una tutoria académica.

Cada empresa recibird una dedicacién minima de diez horas, hasta alcanzar un total
de trescientas horas de mentorizacién individualizada. El proceso se estructurara en
cuatro fases consecutivas. En la primera fase se realizara un diagnéstico inicial que
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analizara el negocio, su nivel de digitalizacién, sus procesos y sus necesidades. En la
segunda fase se disefiard un plan de implantaciéon de Inteligencia Artificial,
identificando oportunidades, seleccionando las herramientas mas adecuadas,
definiendo objetivos y estableciendo prioridades. En la tercera fase se procedera a la
implantacién efectiva, mediante la configuracién de las herramientas, la creacién de
asistentes, la automatizacion de procesos y la elaboracion de los flujos de trabajo y del
repositorio de instrucciones necesarios. En la cuarta fase se llevara a cabo el
seguimiento de la implantacién, con resolucién de incidencias, propuestas de mejora,
optimizacién y recomendaciones finales.

Como resultado del proceso, cada empresa mentorizada obtendra un diagndstico de
su madurez digital, un plan personalizado de implantacién de Inteligencia Artificial,
las herramientas configuradas para su actividad, un repositorio de instrucciones de
uso y un informe final individualizado.

CONTENIDOS Y METODOLOGIA

Contenidos formativos

Las acciones formativas desarrollaran, como minimo, los contenidos que se relacionan
a continuacién. El adjudicatario podra ampliar o enriquecer dichos contenidos en su
oferta, pero en ningun caso reducirlos.

Médulo

Contenidos minimos

1. Introduccién a la
Inteligencia Artificial

Conceptos basicos, Inteligencia Artificial
oportunidades, riesgos, ética y privacidad.

generativa,

2. Asistentes
conversacionales
(ChatGPT)

Creacion de cuentas, técnicas de instruccién (prompting),
generacion documental, atencion al cliente, informes,
presupuestos, contratos y procedimientos.

3. Microsoft Copilot

Aplicaciones practicas en Word, Excel, PowerPoint, Outlook
y Teams.

4., Gemini

Blisquedas avanzadas, documentacion y

generacion de informes.

investigacion,

5. NotebookLM

Organizacion documental, sintesis, creacion de bases

documentales y analisis de normativa.

6. Generacion de
imagenes

Herramientas de generacion de mediante

Inteligencia Artificial.

imagenes

7.Video con
Inteligencia Artificial

Creacion de videos, presentaciones, contenido para redes
sociales, subtitulacién y avatares.

8. Automatizacion de
procesos

Herramientas de automatizacidon, agentes de Inteligencia
Artificial y automatizacion de procesos empresariales.
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9. Marketing digital Posicionamiento (SEO), publicidad, redes sociales, marketing
por correo electrénico y analitica.

10. Aplicaciones Casos de aplicacion adaptados a los sectores prioritarios del

sectoriales medio rural: hosteleria, comercio, agricultura, ganaderia,

turismo, servicios, industria, construccién, artesania y
actividades profesionales.

11. Ciberseguridad y Proteccién de datos, uso responsable, propiedad intelectual,
aspectos legales licencias y aspectos legales.
12. Proyecto final Elaboracién, por cada participante, de un plan bdasico de

implantacién de Inteligencia Artificial para su empresa.

En el desarrollo del médulo de aplicaciones sectoriales, el adjudicatario adaptara los
contenidos a ejemplos reales de los sectores prioritarios del medio rural, de modo que
cada participante pueda trabajar sobre casos préoximos a su propia actividad.

Metodologia

La metodologia de las acciones formativas serd eminentemente practica y estara
orientada a la aplicacion inmediata de las herramientas en la actividad empresarial de
los participantes. La proporcién entre practica y teoria serd, como minimo, del
ochenta por ciento de contenido practico frente al veinte por ciento de contenido
tedrico. Cada sesion combinard demostraciones, ejercicios, resolucion de casos
practicos, trabajo colaborativo y resolucién de problemas reales, y el alumnado
trabajara en todo momento con herramientas reales. No se admitira el desarrollo de
sesiones exclusivamente expositivas durante periodos prolongados.

RECURSOS Y MEDIOS

Equipo de trabajo y medios personales de adscripcion obligatoria

La empresa adjudicataria debera encontrarse acreditada como Agente Digitalizador y
adscribir a la ejecucidn del contrato el equipo de trabajo minimo que se describe en la
presente clausula, cuyos integrantes deberan ser personas distintas entre si. En
particular, las funciones de Direccién Técnica, Coordinacién y docencia (Profesorado)
no podran acumularse en una misma persona y habran de corresponder
necesariamente a tres personas diferentes. Esta separacién de funciones resulta
imprescindible por el desarrollo simultdneo de las doce acciones formativas
distribuidas por el territorio y del proceso de mentorizaciéon individualizada de
trescientas horas. Los requisitos minimos, las obligaciones de acreditacion
documental y el régimen de sustitucion de estos medios personales son los
establecidos en la Clausula 142 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, al
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que se remite este Pliego a fin de garantizar la plena coherencia entre ambos
documentos.

El equipo de adscripciéon obligatoria estara integrado, como minimo, por un
Director/a Técnico del Proyecto, con titulacién adecuada y una experiencia minima de
diez afios liderando proyectos de formacion; un Coordinador/a del Programa, que
debera acreditar haber coordinado o dirigido programas formativos especializados en
Inteligencia Artificial con una duracién acumulada minima de ciento ochenta horas; el
Profesorado encargado de impartir las acciones formativas, que debera acreditar
haber impartido formacién en Inteligencia Artificial en el ultimo afio; uno o varios
Mentores con experiencia demostrable en la implantacion de soluciones de
Inteligencia Artificial en empresas; y un Técnico/a de apoyo responsable del soporte
del aula virtual, de la gestion documental, de la resolucién de incidencias y del apoyo
administrativo y técnico durante la ejecucion del programa. La totalidad de los
perfiles deberd acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos mediante la
documentacion prevista en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. El
equipo adscrito debera mantenerse durante toda la ejecucion del contrato, y cualquier
sustituciéon requerira la autorizacién previa de la Cadmara y solo podra recaer en
profesionales de cualificacién y experiencia iguales o superiores a las del profesional
sustituido.

Plataforma de teleformacion

El adjudicatario pondra a disposicidn del programa una plataforma de teleformaciéon
que, como minimo, permitira el acceso ininterrumpido de los usuarios, el control de
las conexiones, el seguimiento individualizado del alumnado, la videoconferencia
integrada, la descarga de materiales, la comunicacion mediante mensajeria y foros, la
realizacion de evaluaciones, la emisiéon de informes automaticos de actividad y el
acceso desde dispositivos méviles. La Camara podra acceder a la plataforma en
cualquier momento para comprobar su correcto funcionamiento y el desarrollo de las
actividades formativas.

Materiales didacticos

Cada participante recibird los materiales didacticos necesarios para el
aprovechamiento del programa, que comprenderan, como minimo, un manual, las
presentaciones utilizadas, plantillas de trabajo, una biblioteca de instrucciones de uso,
guias, ejercicios y casos practicos, asi como el acceso al repositorio documental del
programa. La totalidad de los materiales debera incorporar la imagen institucional de
la Camara de Comercio de Almeria y de la Diputacion Provincial de Almeria, y su
disefio y contenido deberan contar con la conformidad previa de la Camara.
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Difusion

El adjudicatario elaborara y ejecutara un plan de difusién del programa que
comprenderd, entre otros elementos, la carteleria, los materiales graficos y las
creatividades, la difusion digital, las notas informativas, las convocatorias, las
comunicaciones por correo electrénico y el material especifico destinado a los
ayuntamientos colaboradores. La totalidad de las acciones y de los materiales de
difusién deberan ser autorizados previamente por la Camara y respetar la identidad
corporativa de las entidades promotoras.

Clausula 52. Duracion del contrato

El contrato se iniciara en la fecha de su formalizaciéon y su plazo de ejecuciéon se
extendera hasta el 31 de diciembre de 2026. El periodo de ejecucién material de las
actuaciones se prevé concentrado entre los meses de septiembre y diciembre de 2026.

El plazo de ejecucion no podra ser objeto de prorroga, sin perjuicio de las
modificaciones que, en su caso, procedan conforme a lo previsto en la Clausula 402 de
este Pliego.

Clausula 62. Presupuesto base de licitacion y valor estimado

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad maxima de treinta y nueve mil
setecientos doce euros (39.712,00 €). La operacidn se considera exenta del Impuesto
sobre el Valor Afiadido, al tratarse de servicios de formacién que rednen los requisitos
establecidos en la normativa tributaria aplicable para el disfrute de dicha exencién. El
valor estimado del contrato, coincidente con el presupuesto base de licitacidn, se fija
igualmente en treinta y nueve mil setecientos doce euros (39.712,00 €)

En el importe del presupuesto se entienden comprendidos la totalidad de los costes,
directos e indirectos, necesarios para la correcta y completa ejecucion del contrato,
incluyendo, entre otros, la direcciéon técnica, la coordinacién, el profesorado, los
mentores, los desplazamientos, los materiales didacticos, la plataforma de aula virtual,
las licencias de software, la difusidn, el soporte técnico, la emision de certificados, la
evaluacion, la elaboracién de memorias y cualesquiera otros tributos, tasas y gastos
que resulten de aplicacion.

La oferta econdmica presentada por los licitadores no podra superar en ningun caso el
presupuesto base de licitacion, cuya superacion determinara la exclusion de la oferta.
No se admitira la revision de precios durante la vigencia del contrato.

Clausula 72. Régimen juridico

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2 de la Ley 4/2014, de 2 de abril, la
contrataciéon y el régimen patrimonial de las Camaras se regira por el Derecho
privado.
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El marco legal que hay que cumplir se rige por la siguiente normativa:

. Reglamento (UE) 2021/1056 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de
junio de 2021, por el que se establece el Fondo de Transicion Justa.

. Reglamento (UE) 2021/1057 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de
junio de 2021, por el que se establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el
que se deroga el Reglamento (UE) n.2 1296/2013.

. Correccion de errores del Reglamento (UE) 2021/1057 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021, por el que se establece el Fondo Social
Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el Reglamento (UE) n? 1296/2013.

. Reglamento (UE) 2021/1058 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de
junio de 2021, relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional y al Fondo de
Cohesion.

. Reglamento (UE) 2021/1059 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de
junio de 2021, sobre disposiciones especificas para el objetivo de cooperacién
territorial europea (INTERREG) que recibe apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional y de los instrumentos de financiacion exterior.

. Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de
junio de 2021, por el que se establecen las disposiciones comunes relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al Fondo de Cohesion,
al Fondo de Transicién Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura,
asi como las normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo,
Migracién e Integracién, el Fondo de Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo
Financiero a la Gestion de Fronteras y la Politica de Visados.

. Reglamento (UE, EURATOM) 2020/2093 del Consejo de 17 de diciembre de
2020 por el que se establece el marco financiero plurianual para el periodo 2021-
2027.

. Reglamento de ejecucion (UE) 2016/7 de la Comision de 5 de enero de 2016
por el que se establece el formulario normalizado del documento europeo Unico de
contratacion.

. Directiva 2014/24 /UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero
de 2014, sobre contrataciéon publica.

. Reglamento Delegado (UE) N2 2021/1952 de la Comisién, de 10 de noviembre
de 2021, que modifica la Directiva 2014 /24 /UE del Parlamento Europeo y del Consejo
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por lo que se refiere a los umbrales de aplicacién en los procedimientos de
adjudicacion de contratos publicos de obras, suministros y servicios y los concursos
de proyectos.

. Reglamento (UE) N2 1407/2013 de la Comisioén, de 18 de diciembre de 2013,
relativo a la aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la
Unién Europea a las ayudas de minimis.

. Reglamento (UE) N2 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014, por el
que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado
interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado.

. Reglamento de Ejecuciéon (UE) N2 821/2014 de la Comision, de 28 de julio de
2014,por el que se establecen disposiciones de aplicaciéon del Reglamento (UE) N2
1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que se refiere a las
modalidades concretas de transferencia y gestion de las contribuciones del programa,
la presentacién de informacion sobre los instrumentos financieros, las caracteristicas
técnicas de las medidas de informacién y comunicacién de las operaciones, y el
sistema para el registro y el almacenamiento de datos.

. Directiva 2014/24 /UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero
de 2014 sobre contratacion publica y por la que se deroga la Directiva 2004 /18/CE.

. Recomendacion del Consejo de 22 de abril de 2013 sobre el establecimiento de
la Garantia Juvenil.

. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24 /UE, de 26 de febrero de 2014.

. Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

. Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

. Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

. Real Decreto-Ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobacion de medidas urgentes
para el crecimiento, la competitividad y la eficiencia.
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. Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de marzo, de medidas urgentes de proteccion
social y lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo.

. Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacién de medidas urgentes para el
crecimiento, la competitividad y la eficiencia.

. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

. Real Decreto-ley 6/2016, de 23 de diciembre, de medidas urgentes para el
impulso del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

o Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en todo aquello
que proceda.

Durante todo el periodo de ejecucién del Programa Operativo, la CAMARA dispondra
de los procedimientos internos para cerciorarse de que las operaciones respetan las
normas comunitarias, nacionales y regionales que, en su caso, sean aplicables en la
materia.

En consecuencia, la normativa aplicable (incluida la normativa espafiola general de
subvenciones) determina que el procedimiento de contratacién debe garantizar el
respeto a los principios de publicidad, transparencia y libre concurrencia de ofertas, a
fin de observar en sus actuaciones el mayor grado posible de eficacia, eficiencia y
economia.

En su virtud y para cumplir con dichas exigencias, este procedimiento se sujeta a las
instrucciones internas de contratacién adoptadas voluntariamente por la CAMARA
para garantizar el debido respeto a los principios de publicidad, transparencia,
concurrencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacién publicadas en el “Perfil
de contratante” de la CAMARA (pagina Web: http://www.camaradealmeria.es) y
asimismo, esta a disposicion de todos los interesados que lo soliciten.

En todo caso, el Contrato que la CAMARA suscriba con el contratista tendra caracter
privado.

Clausula 82. Documentos contractuales

En relacién con la ejecucion del presente contrato, tendran caracter contractual los
siguientes documentos:


http://www.camaradealmeria.es/
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e El presente Pliego de Clausulas Particulares
e El Contrato
e La oferta presentada por el contratista.

En caso de discrepancia entre lo recogido en algunos de los anteriores documentos,
tendra prioridad lo que se disponga en este Pliego de Clausulas Particulares.

Clausula 92. Publicidad

El procedimiento de contratacidon se anunciara en la seccion “Perfil de Contratante” de
la pagina web de la Camara Oficial de Comercio de Almeria
(www.camaradealmeria.es), donde estaran disponibles, durante el plazo de
presentacion de ofertas, los pliegos y la restante documentaciéon que rija el
procedimiento. Cuantas comunicaciones y notificaciones deban efectuarse durante la
tramitaciéon del expediente podrdn practicarse a través del referido Perfil de
Contratante o por medios electrénicos en las direcciones facilitadas por los licitadores
a efectos de notificacion.

CAPITULO II. NORMAS APLICABLES AL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION

Clausula 102, Organo de contratacién y Mesa de Contratacién

El responsable del procedimiento de contratacién serd la CAMARA DE COMERCIO,
INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE ALMERIA.

El encargado de gestionar el procedimiento y proponer la seleccién del adjudicatario
sera la Direccion de la Camara de comercio, industria, servicios y navegacion de
Almeria conjuntamente con la Mesa de Contratacién especifica que se cree para
analizar las ofertas presentadas.

LA COMISION DE CONTRATACION de la CAMARA sera la encargada de realizar la
adjudicacion del contrato, una vez recibida la propuesta de adjudicacién del
responsable del contrato, y con el visto bueno de la Mesa de Contratacién creada para
este fin.
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Clausula 112. Procedimiento de licitacion

El procedimiento se licitara por procedimiento abierto, y se adjudicara a la oferta mas
ventajosa técnica y econémicamente, segiin una serie de criterios establecidos en el
siguiente pliego y de acuerdo con las reglas y principios establecidos en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 para la adjudicacién de
contratos que no estén sujetos a regulacion armonizada.

Se considera que éste es el procedimiento que mejor garantiza la publicidad,
transparencia y libre concurrencia, al permitir valorar otras cualidades de las
entidades participantes, aparte de las meramente econdmicas e, igualmente, el mas
adecuado para la finalidad pretendida, pues se intenta obtener no sélo el mejor precio
sino las mejores caracteristicas de los servicios ofertados.

Clausula 122, Capacidad para contratar

Podran concurrir a la presente licitacion las personas fisicas o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no se encuentren incursas en
prohibicién de contratar y acrediten la solvencia y los requisitos de aptitud exigidos
en el presente Pliego. Las personas juridicas inicamente podran ser adjudicatarias de
contratos cuyas prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito
de actividad que, conforme a sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.
Los licitadores deberan contar con una finalidad o actividad que guarde relacion
directa con el objeto del contrato.

Clausula 132, Solvencia y requisitos minimos de aptitud de la
empresa

Los licitadores deberan acreditar la solvencia econdmica y financiera y la solvencia
técnica y profesional que se establecen en la presente clausula. Los requisitos que se
relacionan a continuacion tienen la condiciéon de requisitos minimos de aptitud, de
modo que su falta de acreditacion en la forma exigida determinara la exclusiéon
automatica del licitador del procedimiento. Estos requisitos operan como umbral de
admision y no seran objeto de valoracion como criterio de adjudicacion; inicamente
se valorara, conforme a la Clausula 262, aquello que supere el minimo aqui
establecido.

13.1. Solvencia econémica y financiera. Se acreditara mediante una declaraciéon
relativa al volumen anual de negocios del licitador referido a los tres ultimos
ejercicios disponibles, que deberd ser, en su mejor ejercicio, igual o superior al
presupuesto base de licitacion, o mediante la aportaciéon de las cuentas anuales



amara

Amerin

presentadas en el Registro Mercantil o registro oficial que corresponda. Con caracter
alternativo, la solvencia econdmica podra acreditarse mediante un seguro de
responsabilidad civil por riesgos profesionales vigente por importe no inferior al
presupuesto base de licitacion.

13.2. Requisitos minimos de aptitud técnica y profesional. Con independencia de
la solvencia técnica general, el licitador debera acreditar de forma obligatoria Haber
realizado trabajos o prestados servicios relacionados con el objeto del contrato (organizacidn,
imparticién, mentorizacién o asesoramiento en digitalizacion, transformacién digital, Big
Data, andlisis de datos o Inteligencia Artificial dirigidos a empresas o personas
emprendedoras) durante un periodo minimo de tres (3) afios.

Clausula 142. Medios personales de adscripcion obligatoria al contrato

El licitador debera adscribir a la ejecucion del contrato, con caracter obligatorio, el
equipo de trabajo que se describe en la presente clausula, que constituye una
condicion de aptitud y, al mismo tiempo, un compromiso de adscripciéon de medios
exigible durante toda la ejecucion en los términos del articulo 76.2 de la LCSP. Todos
los perfiles relacionados deberan recaer en personas distintas entre si. En particular,
y de forma expresa, las funciones de Direccién Técnica, Coordinacion y docencia
(Profesorado) no podran acumularse en una misma persona y habran de
corresponder necesariamente a tres personas diferentes.

La necesidad de disponer simultaneamente de estos perfiles diferenciados deriva del
propio disefio del programa, que exige el desarrollo paralelo de doce acciones
formativas distribuidas por el territorio provincial y de un proceso de mentorizacion
individualizada de trescientas horas, lo que hace imprescindible la separacion efectiva
de las funciones de direccion, coordinacion, docencia, mentorizacion y apoyo técnico.

14.1. Director/a Técnico del Proyecto. Asumira la direccién técnica del contrato y
actuara como interlocutor permanente ante la CAmara. Debera contar con titulacién
universitaria o titulaciéon adecuada al objeto del contrato y acreditar una experiencia
minima de diez (10) afos liderando proyectos de formacidén. La experiencia se
acreditara mediante el informe de vida laboral, acompafiado de los contratos de
trabajo o de prestacion de servicios, de los certificados de funciones o de buena
ejecucion emitidos por las entidades correspondientes, o de cualquier otra
documentacion que acredite de forma fehaciente el desempefio de funciones de
direccion de proyectos formativos durante el periodo exigido.

14.2. Coordinador/a del Programa. Serd responsable de la operativa y de la
coordinacion general del programa. Debera acreditar haber participado como
coordinador/a o director/a en programas formativos especializados en Inteligencia
Artificial con una duraciéon acumulada minima de ciento ochenta (180) horas. Se
acreditara mediante el contrato de trabajo o de prestacion de servicios, el certificado
de funciones, el certificado emitido por la entidad organizadora de los programas o
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cualquier otra documentacién equivalente que identifique los programas coordinados,
su contenido en Inteligencia Artificial y su duracién en horas.

14.3. Profesorado. Impartira las acciones formativas. Deberd acreditar haber
impartido formacion en Inteligencia Artificial en el altimo afio. Se acreditara mediante
documentacion objetiva, tales como contratos, certificados de empresa o certificados
de funciones que identifiquen la accién formativa impartida, su contenido en
Inteligencia Artificial y la fecha de imparticiéon. Cuando el licitador adscriba a mas de
un docente, cada uno de ellos debera cumplir este requisito minimo.

14.4. Mentor/a. Desarrollara el proceso de mentorizacidon individualizada. Debera
acreditar experiencia demostrable en la implantaciéon de soluciones de Inteligencia
Artificial en empresas. Se acreditara mediante certificados de funciones, certificados
de empresa, contratos u otra documentacion equivalente que identifique las empresas
en las que se han implantado las soluciones y la naturaleza de la intervencién.

14.5. Técnico/a de apoyo. Se incorporara como personal adscrito al contrato con las
funciones de soporte del aula virtual, gestion documental, resolucién de incidencias y
apoyo administrativo y técnico durante la ejecucién del programa. Se acreditara su
adscripcion mediante la correspondiente declaracién y la documentaciéon que acredite
la relacién con el licitador.

El compromiso de adscripcion de estos medios personales tiene el caracter de
obligaciéon esencial del contrato a los efectos previstos en la Clausula 422. La
sustitucién de cualquiera de los integrantes del equipo durante la ejecucion requerira
la autorizacién previa de la CAmara y solo podra recaer en profesionales que acrediten
una cualificacion y una experiencia iguales o superiores a las del profesional
sustituido.

Clausula 152. Uniones Temporales de Empresas

Se admitira la presentacion de proposiciones por Uniones Temporales de Empresas,
cuyos integrantes quedaran obligados solidariamente frente a la CAmara y deberan
designar un representante Unico con poderes bastantes para el ejercicio de los
derechos y el cumplimiento de las obligaciones derivados del contrato. Cada empresa
integrante de la Uniéon Temporal deberd acreditar individualmente su capacidad de
obrar y no hallarse incursa en prohibicion de contratar. A efectos de la determinacion
de la solvencia y del cumplimiento de los requisitos minimos de aptitud, se
acumularan las caracteristicas acreditadas por cada uno de los integrantes. Quienes
concurran en Uniéon Temporal no podran presentar proposicion individual ni formar
parte de mas de una unién.
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CAPITULO III. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Clausula 162. Lugar y plazo de presentacion

Las proposiciones se presentaran en el Registro General de la Camara Oficial de
Comercio de Almeria, sito en la Avenida Cabo de Gata, 29, 04007 (Almeria), en horario
de ocho horas y treinta minutos a catorce horas y treinta minutos, dentro del plazo de
quince dias naturales a contar desde el dia siguiente al de la publicacién del anuncio
de licitacion en el Perfil de Contratante de la Camara. La fecha y la hora limite de
presentacion se haran constar expresamente en el referido anuncio lunes 3 de agosto
2026; 12h

También podran presentarse las proposiciones por correo certificado, en cuyo caso el
licitador debera justificar la fecha y la hora de imposicidon del envio en la oficina de
correos y anunciar la remisiéon de la oferta al érgano de contratacion mediante
comunicacién dirigida a la direcciéon de correo electrénico del Responsable del
Contrato en el mismo dia, sin cuyos requisitos no sera admitida la proposicidn si es
recibida con posterioridad a la fecha limite.

Clausula 172. Presentacion de proposiciones

Cada licitador no podra presentar mas de una proposiciéon. Tampoco podra suscribir
ninguna proposicion en uniéon temporal con otros licitadores si lo ha hecho
individualmente, ni figurar en mas de una unioén temporal. La contravencion de estas
reglas dara lugar a la inadmision de todas las proposiciones suscritas por el licitador.

Clausula 182. Efectos de la entrega de proposiciones

La presentacidn de la proposicién supone la aceptacion incondicionada por el licitador
del contenido integro del presente Pliego y de sus anexos, sin salvedad o reserva
alguna, asi como la declaracion responsable de que reine todas y cada una de las
condiciones exigidas para contratar. Las ofertas presentadas vincularan a los
licitadores hasta la formalizacién del contrato.

Clausula 192. Contenido general y forma de presentacion

Las proposiciones se presentaran en tres sobres cerrados y firmados, identificados en
su exterior con la denominacién del procedimiento, el nombre o la razén social del
licitador y sus datos de contacto a efectos de notificacion. Cada sobre incorporara la
mencion correspondiente a su contenido, en los términos que se indican en las
cldusulas siguientes: Sobre n.2 1, “Documentacion general y de solvencia”; Sobre n.2 2,
“Documentacidn técnica”; y Sobre n.2 3, “Proposicion econémica y documentacion de
los criterios evaluables mediante formulas”.
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En el Sobre n.2 2 no podra incluirse informacion alguna relativa a la proposicion
econdmica ni a los criterios evaluables mediante férmulas, cuya inclusién anticipada,
cuando permita conocer anticipadamente aspectos de la oferta que deban valorarse
con posterioridad, determinara la exclusion de la oferta.

Clausula 202. Sobre n.2 1: Documentacion general y de solvencia
El Sobre n.2 1 contendra:

- La documentaciéon acreditativa de la personalidad y la capacidad de obrar del
licitador y, en su caso, de la representaciéon con que actue la persona firmante

- la declaracién responsable, ajustada al modelo que figura como Anexo I, de no
hallarse incurso en prohibicién de contratar, de encontrarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y de reunir
los requisitos de solvencia y de aptitud exigidos en las Clausulas 132 y 142

- ladeclaracién de adscripcién de medios personales, ajustada al modelo que figura
como Anexo IV, con indicacién nominativa de los profesionales adscritos a cada
perfil y del compromiso de mantenerlos durante la ejecucién

- la documentacién acreditativa de la solvencia econémica y financiera y de los
requisitos minimos de aptitud de la empresa previstos en la Clausula 132, esto es,
la condicion de Agente Digitalizador y el asesoramiento a un minimo de setenta y
cinco empresas, de las que al menos veinticinco en materia de Big Data, analisis de
datos o Inteligencia Artificial. Cuando el licitador concurra en unién temporal, se
aportara el compromiso de constitucion en los términos previstos en la Clausula
152,

- Una Declaracion de Ausencia de Conflicto de Intereses (DACI), segin lo recogido
en el art. 8.12 del Real Decreto 335/2023. (Anexo V)

- Una declaracion responsable de no estar el licitador incurso en prohibicion de
contratar.

- La acreditacion de inscripcion en el Censo de empresarios, profesionales y
retenedores de la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria o en el Censo
equivalente de la Administracion Tributaria Foral, que debe reflejar la actividad
efectivamente desarrollada en la fecha de participacion en el procedimiento de
licitacion, segun lo dispuesto en el art. 8.15 del Real Decreto 335/2023.

- Otros documentos.

Clausula 212. Sobre n.2 2: Documentacion técnica

El Sobre n.2 2 contendra la proposicién técnica, que constituira la base para la
valoracion de los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor conforme
al apartado A de la Clausula 262. La documentacién técnica deberd presentarse
debidamente ordenada y estructurada, con una extension maxima de treinta (30)
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paginas en formato DIN A4, sin perjuicio de los anexos documentales que la
acompafien, y comprendera, como minimo, la Memoria Técnica de Ejecucién y el
documento de Organizacion y Gestion del Servicio, con el contenido que resulta de la
Clausula 262. No se valoraran las afirmaciones genéricas, las meras declaraciones de
intenciones ni los catdlogos de caracter comercial que no se refieran de manera
concreta a la ejecucion del contrato.

Clausula 222, Sobre n.2 3: Proposicion econdmica y documentacion
de los criterios evaluables mediante formulas

El Sobre n.2 3 contendra la proposicién econémica, formulada conforme al modelo que
figura como Anexo III, y la documentacion acreditativa de los criterios evaluables
mediante férmulas relacionados en el apartado B de la Clausula 262, presentada
conforme al modelo que figura como Anexo V. La oferta econdémica se expresarad en
euros y no podra superar el presupuesto base de licitacion establecido en la Clausula
62. Dado el caracter exento de la operacidn, la proposicion se formulara por el importe
total, sin repercusién del Impuesto sobre el Valor Anadido. Se entendera que en el
importe ofertado quedan comprendidos la totalidad de los gastos, tributos y cargas de
cualquier indole que sean de aplicacion.

Clausula 232, Confidencialidad

El adjudicatario y el conjunto del personal que intervenga en la ejecucion del contrato
quedaran obligados a guardar la mas estricta confidencialidad sobre cuanta
informacién y documentacién conozcan con ocasién de la ejecucidn, sin que puedan
utilizarla para fines distintos de los propios del contrato ni cederla a terceros. Esta
obligacion subsistira tras la extincion del contrato. Correlativamente, el érgano de
contratacion no divulgara la informacidn facilitada por los licitadores que estos hayan
designado como confidencial, en la medida en que dicha calificacion resulte
procedente conforme a la normativa aplicable.

Clausula 242. Propiedad intelectual

Los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los materiales, documentos,
metodologias y demas resultados generados en la ejecucion del contrato
corresponderan a la Camara Oficial de Comercio de Almeria, que podra ejercerlos en
la forma mas amplia que permita el ordenamiento juridico, con excepcion de aquellos
elementos preexistentes que fueran ya titularidad del adjudicatario. El régimen
aplicable a esta materia se desarrolla en la Clausula 432

Clausula 252. Proteccion de datos de caracter personal

En la medida en que la ejecucion del contrato conlleve el tratamiento de datos de
caracter personal por cuenta de la CAmara, el adjudicatario tendra la consideracién de
encargado del tratamiento a los efectos del Reglamento (UE) 2016/679 del
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Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de
Proteccion de Datos), y de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. El tratamiento se ajustara a
lo establecido en la Clausula 432 del presente Pliego.

CAPITULO IV. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO Y
ADJUDICACION

Clausula 262. Criterios de adjudicacion

La adjudicacién del contrato recaerd sobre la proposicion que obtenga la mayor
puntuacion total, atendiendo a la mejor relaciéon calidad-precio, valorada sobre un
maximo de cien (100) puntos distribuidos entre los criterios cuya cuantificacion
dependa de un juicio de valor, hasta un maximo de treinta (30) puntos, y los criterios
evaluables mediante la aplicacion de férmulas automaticas, hasta un maximo de
setenta (70) puntos. Con esta distribucién se garantiza el equilibrio entre la calidad
técnica de la propuesta y la objetividad de la valoracién, reduciendo al minimo la
discrecionalidad y favoreciendo la concurrencia competitiva.

Los criterios de adjudicacion valoran extremos distintos de los exigidos como
requisitos minimos de aptitud en las Clausulas 132 y 142, En consecuencia,
Unicamente se puntia aquello que exceda del umbral minimo obligatorio, sin que
ningln aspecto sea objeto de doble valoracion.

A. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR (30 puntos)

La documentaciéon correspondiente a estos criterios se incluird exclusivamente en el
Sobre n.2 2 y sera objeto de valoracidn con anterioridad a la apertura del Sobre n.2 3.

Criterio A.1. Memoria Técnica de Ejecucion (hasta 20 puntos)

El licitador presentara una Memoria Técnica en la que describa de forma detallada el
modo en que ejecutara el programa. La valoracion se practicara conforme a la
ponderacion que se recoge en el siguiente cuadro:

Aspecto objeto de valoracion Puntuacién maxima

Comprensién del objeto del contrato

Adaptacion a la realidad del medio rural almeriense

Calidad metodolégica

Innovacién de la propuesta

Integracion practica de herramientas de Inteligencia Artificial

NfW W[ W

Sistema de seguimiento del alumnado




amara

\lmerin

Organizacidn del Programa de Mentorizacion 3

Total 20

A efectos de la valoracidn de este criterio, se valorara positivamente que la propuesta
incorpore metodologias activas; que contemple el aprendizaje basado en proyectos;
que utilice casos reales de empresas del medio rural; que plantee actividades
diferenciadas por sectores econdmicos; que incorpore herramientas profesionales de
Inteligencia Artificial; y que describa un sistema claro de implantacién posterior de las
soluciones en las empresas participantes. No seran objeto de valoracién las
afirmaciones genéricas, las meras declaraciones de intenciones ni los simples
catdlogos comerciales que no se concreten en la ejecucion del contrato.

Criterio A.2. Organizacion y Gestion del Servicio (hasta 10 puntos)

Se valorara la calidad de la organizaciéon y de la gestion del servicio conforme a la
ponderacion que se recoge en el siguiente cuadro:

Aspecto objeto de valoracion Puntuacién maxima

Organizacién general del proyecto

Planificacién temporal

Gestion de incidencias

2
2
Sistema de coordinacion con la CaAmara y la Diputacion | 2
2
2

Sistema interno de calidad

Total 10

B. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS AUTOMATICAS (70 puntos)

La documentacion correspondiente a estos criterios se incluird en el Sobre n.2 3. Su
valoracion es objetiva y no depende de juicio de valor alguno.

Criterio B.1. Oferta econémica (hasta 35 puntos)

La oferta econdmica se valorara mediante la aplicacién de la siguiente férmula de
proporcionalidad inversa, que otorga la maxima puntuacion a la oferta mas ventajosa
econdmicamente:

Para la valoracion del precio se aplicara la siguiente formula:

X * min

Of
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Donde Pes lapuntuacion obtenida.
X es la maxima cantidad de puntos que pueden obtenerse en este apartado
min es la oferta mas baja de entre todas las presentadas.
Ofes laoferta correspondiente al licitador que se valora.

Criterios B.2 a B.7. Restantes criterios automadticos (hasta 35 puntos)

Los restantes criterios evaluables mediante formulas suman, en conjunto, un maximo
de treinta y cinco (35) puntos, distribuidos conforme al siguiente cuadro-resumen. La
distribucién responde a un reparto proporcionado que atribuye mayor peso a la
experiencia especializada del personal directamente responsable de la ejecucién y de
la coordinacién técnica del programa, por su incidencia directa en la calidad del
servicio, y un peso mas contenido a las restantes acreditaciones de caracter
empresarial:

Criterio Puntuacion maxima

B.2. Experiencia en asesoramiento superior al minimo exigible | 13

B.3. Formacién impartida en nuevas tecnologias 7

B.4. Acreditacion para impartir certificados de profesionalidad | 10

B.5. Certificaciones de calidad 5

Total 35
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Criterio B.2. Experiencia en asesoramiento superior al minimo exigible (hasta 8
puntos).

Numero de empresas asesoradas por el licitador, distinguido en dos bloques compatibles e
independientes entre si:

Bloque Tramo Puntuacion
De 0 a 20 empresas 2
Trans.formaaon dllg}tal / implantacién de De 21 a 40 empresas 5
soluciones tecnoldgicas (hasta 8 puntos)
Mas de 40 empresas 8
De 0 a 10 empresas 1
Big Data / andlisis de datos / Inteligencia
Artificial (hasta 5 puntos) De 1120 empresas 3
Mas de 20 empresas 5

Los tramos de cada bloque no son acumulativos entre si (se otorga la puntuacién del tramo
mas alto acreditado dentro de cada bloque), pero ambos bloques si son compatibles y se
puntiian de forma independiente, hasta un maximo conjunto de 13 puntos.

Criterio B.3. Formacion impartida en nuevas tecnologias (hasta 4 puntos). Se
valorara que el licitador haya impartido formacién en materias relacionadas con las
nuevas tecnologias, con arreglo a los siguientes tramos, no acumulativos:

Personas formadas Puntuacion

De 0 a 50 personas 2

De 51 a 100 personas 5

Se acreditara mediante certificados de las entidades organizadoras o destinatarias,
relacion de acciones formativas con indicacién del nimero de personas formadas o
cualquier otro medio de prueba admisible en derecho.

Criterio B.4. Acreditacion para impartir certificados de profesionalidad (hasta 6
puntos). Se valorara que el licitador se encuentre acreditado o inscrito para impartir
certificados de profesionalidad en las familias profesionales que se relacionan a
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continuacién. La puntuacién es acumulativa cuando el licitador disponga de
acreditacion en varias familias:

Familia profesional Puntuacion
Administracién y Gestion 3
Comercio y Marketing 4
Informatica y Comunicaciones | 3

Se acreditara mediante la resolucion o el certificado de acreditacién o de inscripcidon
en el registro correspondiente, en vigor, con indicacién de la familia profesional y de
la referencia que permita su comprobacién.

Criterio B.5. Certificaciones de calidad (hasta 5 puntos). Se valorara que el
licitador disponga de certificaciones de un sistema de gestion de la calidad, en vigor,
emitidas por entidad acreditada, a razéon de un punto y medio (2,5) por cada
certificacién, hasta un maximo de tres (5) puntos. Se acreditara mediante copia del
certificado vigente en la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de ofertas.

Se acreditara mediante contratos especificos, certificados de empresa o certificados de
funciones que acrediten de forma expresa la elaboracién de contenidos formativos
sobre Inteligencia Artificial, no bastando la documentaciéon que inicamente acredite la
imparticién de formacién.
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Cuadro-resumen de la distribucion de puntuaciones

Bloque y criterio Puntuaciéon maxima
A. Criterios evaluables mediante juicio de valor 30

A.1. Memoria Técnica de Ejecucién 20

A.2. Organizacién y Gestion del Servicio 10

B. Criterios evaluables mediante formulas 70

B.1. Oferta econ6mica 35

B.2. Experiencia en asesoramiento superior al minimo 8

B.3. Formacién impartida en nuevas tecnologias 4

B.4. Acreditacion para certificados de profesionalidad

B.5. Certificaciones de calidad 3

B.6. Mayor experiencia del Coordinador/a 10

B.7. Elaboracién de contenidos sobre Inteligencia Artificial | 4

TOTAL 100

Clausula 272. Metodologia de valoracion

La valoracion de las proposiciones se practicara conforme a los criterios establecidos
en la Clausula 262. En primer término se valoraran los criterios cuya cuantificacién
dependa de un juicio de valor, con caracter previo a la apertura del Sobre n.2 3. Una
vez valorados aquellos, se procedera a la apertura del Sobre n.2 3 y a la valoracién de
los criterios evaluables mediante férmulas, aplicando la férmula de la oferta
econdmica y los cuadros de puntuacion de los restantes criterios automaticos. La
puntuacion total de cada proposicion serd la suma de las puntuaciones obtenidas en
ambos bloques, con un maximo de cien puntos.

Clausula 282. Documentacion acreditativa de los criterios y
momento de aportacion

La documentacion acreditativa de los requisitos minimos y de los criterios de
adjudicacion se aportard en el momento procedimental que se indica a continuacion,
sin perjuicio de la facultad de la Camara de recabar en cualquier momento las
aclaraciones o comprobaciones que estime precisas:

Extremo Documentacion Momento de aportacion

Requisitos minimos de la | Declaracion responsable | Declaracion en el Sobre
empresa (Agente | (Anexo I) en la oferta y | n.2 1; acreditacion
Digitalizador; documentacién acreditativa | documental en el Sobre
asesoramiento  a 75 | (certificado @ de  Agente [n2 1 y, en su caso,
empresas: 50 en | Digitalizador; relacion de | verificacion en el
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transformacion digital y | empresas con certificados de | requerimiento previo a la
25 en Big Data, anadlisis de | buena ejecucién o contratos) | adjudicacién
datos o 1A)

Adscripcion de medios | Declaracion de adscripcion | Declaracion y relacion en

personales (Clausula 142) | (Anexo 1IV) con relaciéon | el Sobre n.2 1;
nominativa; Ccv y | acreditacién documental
documentacion acreditativa | completa en el
de titulacién y experiencia | requerimiento previo a la
de cada perfil. adjudicacién; adscripcion

efectiva durante la
ejecucion

Criterios de juicio de valor | Memoria Técnica de | Sobre n.2 2

(A.1yA.2) Ejecucién y documento de

Organizacion y Gestion

Criterios automaticos (B.2 | Documentaciéon acreditativa | Sobre n.2 3
a B.7) de cada criterio (relaciones,
certificados, resoluciones de
acreditacion, certificados de
funciones), conforme al
Anexo V

Oferta econémica (B.1) Proposicién econdmica | Sobre n.2 3
(Anexo III)

La falta de acreditacion de un criterio automatico en el Sobre n.2 3 determinara la
asignacion de cero puntos en el criterio correspondiente, sin que sea subsanable la
documentacion que afecte a la valoracion. La documentacidon acreditativa de la
solvencia y de la adscripcién de medios que deba aportarse en el requerimiento
previo a la adjudicacién sera exigible al licitador que hubiera presentado la mejor
oferta, con caracter previo a la adjudicacion del contrato, y su no aportacion en plazo
se entendera como retirada de la oferta.

Clausula 292, Ofertas anormalmente bajas

Cuando una proposiciéon pudiera resultar incursa en presuncién de anormalidad por
su bajo importe en relacion con las prestaciones objeto del contrato, la Mesa de
Contratacion requerira al licitador para que, en el plazo que se le sefale, justifique la
viabilidad de su oferta, pudiendo solicitarle precisiones sobre la estructura de costes,
la planificacion de los recursos, la organizacion del personal, la metodologia, el
cumplimiento de las obligaciones laborales, los costes de desplazamiento y los costes
del programa de mentorizacion. Se consideraran, en principio, incursas en presuncion
de anormalidad las ofertas cuyo importe sea inferior en mas de veinte unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas admitidas. Si el d6rgano de
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contratacion, a la vista de la justificacidon aportada, estimara que la oferta no puede ser
cumplida como consecuencia de valores anormales, la excluira del procedimiento.

Clausula 302. Criterios de desempate

En caso de igualdad en la puntuacidn total entre dos o mas proposiciones, el empate
se resolvera aplicando, por su orden, los siguientes criterios: en primer lugar, la
mayor puntuacion obtenida en la Memoria Técnica de Ejecucion; en segundo lugar, la
mayor puntuacion obtenida en el criterio de mayor experiencia del Coordinador/a del
Programa; en tercer lugar, la mayor puntuacion obtenida en el criterio de experiencia
en asesoramiento superior al minimo; y, en cuarto lugar, la oferta econémica mas baja.
De persistir el empate, este se dirimira mediante sorteo publico.

Clausula 312. Apertura de proposiciones y subsanacion de errores

Finalizado el plazo de presentacién, la Mesa de Contrataciéon procedera a la apertura
del Sobre n.2 1 y a la calificacién de la documentacién general, de la solvencia, de los
requisitos minimos de aptitud y de la adscripcién de medios. Cuando se observaran
defectos subsanables en la documentacién, se concedera al licitador un plazo no
superior a tres dias habiles para su subsanacién, con apercibimiento de exclusién en
caso de no atender el requerimiento. A continuacién, se procedera a la apertura del
Sobre n.2 2 y a la valoracion de los criterios sujetos a juicio de valor y, finalmente, en
acto publico, a la apertura del Sobre n.2 3, a la valoracion de los criterios evaluables
mediante formulas y a la lectura de las proposiciones econdmicas. De cada uno de los
actos se dejara constancia en la correspondiente acta.

Clausula 322, Propuesta de adjudicacion y adjudicacion del contrato

Concluida la valoracion, la Mesa de Contratacion elevara al 6rgano de contratacion la
propuesta de adjudicacién a favor del licitador que hubiera obtenido la mayor
puntuacion total. Con caracter previo a la adjudicacion, se requerira al licitador
propuesto para que, en el plazo que se le sefiale, acredite hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y aporte la
documentacion acreditativa de la solvencia, de los requisitos minimos de aptitud y de
la adscripcion de medios personales que no obrara ya en el expediente. El 6rgano de
contratacion adjudicara el contrato mediante resolucion motivada, que se notificara a
los licitadores y se publicard en el Perfil de Contratante de la Camara. De no
cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a recabar la misma
documentacion al licitador siguiente por el orden en que hubieran quedado
clasificadas las ofertas.
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Clausula 332. Garantias

Atendiendo al importe y a la naturaleza del contrato, asi como a las Instrucciones
Internas de Contratacion de la CAmara Oficial de Comercio de Almeria, no se exige la
constitucion de garantia provisional ni de garantia definitiva. El o6rgano de
contratacion considera innecesaria la constituciéon de garantia definitiva, sin perjuicio
de la responsabilidad en que pueda incurrir el adjudicatario por el incumplimiento de
sus obligaciones contractuales y del régimen de penalidades previsto en la Clausula
392,

Clausula 342. Formalizacion del contrato

El contrato se formalizara por escrito en un plazo maximo de treinta dias naturales a
contar desde la notificacion de la adjudicacion. Seran de cuenta del adjudicatario los
gastos e impuestos que se deriven de la formalizacién. Cuando por causas imputables
al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado, el
organo de contrataciéon podra acordar la resolucion de la adjudicacién y adjudicar el
contrato al licitador siguiente por el orden en que hubieran quedado clasificadas las
ofertas.

CAPITULO V. EJECUCION DEL CONTRATO

Clausula 352. Condiciones generales de ejecucion

El contrato se ejecutard con sujecion a lo establecido en el presente Pliego y en la
oferta del adjudicatario, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion
diera al adjudicatario el Responsable del Contrato. El adjudicatario sera responsable
de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la CAmara o para
terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas
en la ejecucion del contrato.

Clausula 362. Responsable del contrato y direccion técnica

La Camara designara un Responsable Técnico del contrato, que actuara como
interlocutor unico con el adjudicatario, supervisara la correcta ejecucion de las
prestaciones y adoptara las decisiones y dictara las instrucciones necesarias para
asegurar la adecuada realizacién de aquellas. La direccion técnica del contrato
correspondera a la Camara de Comercio de Almeria, con la colaboracién de la
Diputacién Provincial de Almeria en las tareas de seguimiento institucional. El
adjudicatario, por su parte, actuara ante la Camara a través del Director/a Técnico
adscrito al contrato conforme a la Cldusula 142, que asumira la coordinacién general
de la ejecucion.
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Clausula 372. Forma de pago

El abono del precio del contrato se efectuara mediante certificaciones parciales
vinculadas al grado de ejecucién de las prestaciones, previa conformidad del
Responsable del Contrato y previa presentacion de la correspondiente factura por el
adjudicatario. Cada certificacion se acompafiara de la documentacién acreditativa de
las actuaciones realizadas que la Cadmara requiera para la correcta justificaciéon del
gasto ante las entidades promotoras y, en su caso, ante los organismos financiadores.
El pago se realizard dentro de los plazos legalmente establecidos desde la
conformidad de la factura.

Clausula 382. Condiciones especiales de ejecucion y mantenimiento
de los medios adscritos

Durante la ejecucion del contrato, el adjudicatario debera mantener adscritos al
contrato la totalidad de los medios personales comprometidos conforme a la Clausula
142, respetando en todo momento la exigencia de que la Direcciéon Técnica, la
Coordinacién y el Profesorado recaigan en tres personas distintas. Cualquier
sustitucidon de personal requerira la autorizacién previa de la CAmara y solo podra
recaer en profesionales que acrediten una cualificacién y una experiencia iguales o
superiores a las del profesional sustituido, incluido el cumplimiento de los requisitos
minimos establecidos para el perfil correspondiente.

Asimismo, el adjudicatario debera garantizar la accesibilidad y el correcto
funcionamiento de la plataforma de teleformaci6n; cumplir la normativa de
protecciéon de datos de caracter personal; respetar la identidad corporativa de la
Camara y de la Diputaciéon en todos los materiales y actuaciones; y facilitar al
Responsable del Contrato el acceso a la documentacion, a las evidencias y a los
indicadores necesarios para verificar el cumplimiento de las obligaciones asumidas. El
mantenimiento de los medios personales adscritos y el respeto a la regla de
separacion de funciones tienen la consideracion de obligaciones esenciales del
contrato, cuyo incumplimiento podra dar lugar a la imposiciéon de penalidades o a la
resolucion del contrato conforme a las Clausulas 392 y 422,

Clausula 392. Penalidades

El incumplimiento por el adjudicatario de las obligaciones asumidas o la ejecucion
defectuosa de las prestaciones daran lugar a la imposicion de las penalidades que se
detallan en el siguiente cuadro, sin perjuicio de la obligacién de cumplir integramente
las obligaciones contractuales y de indemnizar los dafios y perjuicios que se hubieran
ocasionado:

Incumplimiento Penalidad

Cancelacién injustificada de una accién formativa 500 €
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No imparticion de horas de formacién 75 € por hora
No ejecucion de horas de mentorizacion 100 € por hora
Retraso superior a diez dias en la entrega de informes 300 €

Falta de utilizacion de la imagen institucional 200 €
Incumplimiento del plan de difusiéon Hasta 500 €

Sustitucion de personal adscrito sin autorizaciéon previa o por | 300 €  por
profesional que no redna los requisitos exigidos incidencia

Incumplimiento de la regla de separacion de funciones entre | 500 €  por
Direccién Técnica, Coordinacion y Profesorado incidencia

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacién, adoptado a
propuesta del Responsable del Contrato, previa audiencia del adjudicatario, y se haran
efectivas mediante deduccién de las cantidades que, en concepto de pago, deban
abonarse al adjudicatario. La imposicion de penalidades no excluye la eventual
indemnizaciéon de dafios y perjuicios ni la resolucion del contrato cuando el
incumplimiento revista caracter grave.

Clausula 402. Modificacion del contrato

El contrato solo podra modificarse por razones de interés publico debidamente
justificadas, cuando concurran circunstancias sobrevenidas e imprevisibles en el
momento de su celebracion. Las modificaciones que, en su caso, se acuerden deberan
respetar la naturaleza y los limites del contrato y no podran alterar las condiciones
esenciales de la licitacion y adjudicacion. Toda modificacion se formalizara por escrito
y serd obligatoria para el adjudicatario.

Clausula 412. Cesion y subcontratacion

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato no podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero sin la autorizacién previa y expresa de la Camara. El
adjudicatario podra subcontratar parcialmente la ejecucion de las prestaciones, previa
comunicacién por escrito a la Cdmara y con su autorizacion, hasta un maximo del
cuarenta por ciento del importe de adjudicacion. En ningtin caso podran ser objeto de
subcontratacion las prestaciones que deban ser ejecutadas por los medios personales
de adscripcion obligatoria conforme a la Clausula 142. En todo caso, el adjudicatario
asumira la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la CAmara, con
independencia de la subcontratacion que hubiera concertado.

Clausula 422, Resolucion del contrato

Seran causas de resolucion del contrato, entre otras, el incumplimiento grave o
reiterado por el adjudicatario de las obligaciones esenciales asumidas, incluido el
incumplimiento de la obligacion de mantener los medios personales adscritos y de la
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regla de separacion de funciones; la falta de formalizaciéon del contrato en el plazo
establecido por causa imputable al adjudicatario; la declaracién de concurso o de
insolvencia del adjudicatario; la extincion de su personalidad juridica; el mutuo
acuerdo de las partes; y la imposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos
pactados. La resolucién por causa imputable al adjudicatario podrd dar lugar a la
incautacion de las cantidades que procedan, a la imposiciéon de penalidades y a la
obligacion de indemnizar a la CaAmara por los dafios y perjuicios ocasionados.

Clausula 432. Confidencialidad, propiedad intelectual y proteccion
de datos en la ejecucion

El adjudicatario mantendra la mas estricta confidencialidad sobre toda la informacién
a la que tenga acceso durante la ejecucion del contrato, obligaciéon que se extendera a
todo su personal y subcontratistas y que subsistira tras la finalizacién del contrato.
Los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los materiales, documentos,
metodologias y resultados generados en la ejecucién corresponderan en exclusiva a la
Camara Oficial de Comercio de Almeria, con excepcion de los elementos preexistentes
de titularidad del adjudicatario.

En materia de protecciéon de datos de caracter personal, el adjudicatario tendra la
consideracidon de encargado del tratamiento y tratard los datos personales a los que
acceda siguiendo exclusivamente las instrucciones de la Camara, sin aplicarlos ni
utilizarlos para fines distintos de los previstos en el contrato ni comunicarlos a
terceros. El adjudicatario adoptara las medidas técnicas y organizativas necesarias
para garantizar la seguridad de los datos y, a la finalizaciéon de la prestacion, los
devolvera o destruird conforme a las instrucciones de la Camara. El régimen del
tratamiento se ajustara al Reglamento (UE) 2016/679 y a la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, y se formalizara, cuando proceda, mediante el correspondiente
acuerdo de encargo de tratamiento.

Clausula 442. Régimen de recursos y jurisdiccion competente

Los actos que se dicten en el procedimiento de contratacién y en la ejecucion del
contrato podran ser objeto de los recursos que procedan conforme a las Instrucciones
Internas de Contratacion de la Camara y a la normativa aplicable. Al tratarse de un
contrato de naturaleza privada, el conocimiento de las cuestiones litigiosas que
puedan suscitarse en relacién con su preparacion, adjudicacidn, efectos, cumplimiento
y extincién correspondera al orden jurisdiccional civil, siendo competentes los
Juzgados y Tribunales de la ciudad de Almeria, a los que las partes se someten con
renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.
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ANEXOS
ANEXO I. Modelo de declaracion responsable
D./D.2 e s ,con DIN.L n.? .. , en nombre propio o
en representacion de ..........viviniin , con CILF. n2 ... y
AdomicCilio €N .oveevveveeeeee e ,en su calidad de ....veveeeeeveeveeveeveeveeveee, ,

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que conoce y acepta integramente el contenido de los Pliegos que rigen la
contratacion del “Servicio para la organizaciéon, imparticion, mentorizaciéon y
evaluacion del Programa Digitalizaciéon en el Medio Rural: Inteligencia Artificial para
Empresas y Personas Emprendedoras de la Provincia de Almeria (Expediente n.2
DI1.02/2026.)". segin procedimiento aprobado por la CAmara de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de Almeria, y aceptando integramente el contenido de los
mismos,

DECLARA, BAJO SU RESPONSABILIDAD

1. Que ni la Sociedad .....cccccoiiiiiiiiiiiie e , a la que representa, ni
ninguno de sus administradores ni apoderados se hallan incursos en ninguna de
las prohibiciones e incompatibilidades establecidas en la legislacion vigente.

2. Que la Sociedad ......ccooooriiiriin e se encuentra al corriente
del cumplimiento de las obligaciones tributarias con el Estado e, igualmente, esta
al corriente del cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social,
impuestas por la las disposiciones vigentes.

3. Que la Sociedad .......cccooriiiiiiniei no ha sido adjudicatario o
no ha participado en la elaboracién de la especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato, por si o mediante unién temporal de
empresas.

Y para que asi conste, firmo esta declaracion,

[Firma y sello]
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ANEXO II. Modelo de presentacion de oferta

D./D.2 e s ,con DIN.L n.? ... , en nombre propio o
en representacion de .........oviininn , con CILF. n2 ... y
domicilio €N ...ccovveveeiiiii ,en su calidad de ..o ,

Enterado/a de los Pliegos que rigen la contratacion del Expediente n.2 DI.02/2026.
segiin procedimiento aprobado por la Camara de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Almeria, y aceptando integramente el contenido de los mismos:

Asimismo, declara, que los documentos aportados son originales o copias auténticas
de los mismos.

a) Presenta la documentacion exigida por los Pliegos, en dos sobres cuyo contenido
es el siguiente:
i. Sobre 1: DOCUMENTACION GENERAL

[Indice del Sobre 1]

ii. Sobre 2: DOCUMENTACION TECNICA
[Indice del Sobre 2]

iii. Sobre 3: PROPOSION ECONOMICA
[Indice del Sobre 3]

b) Solicita que se tenga por presentada dicha documentaciéon y por reconocida la
condicion de participante en este proceso de seleccion [a é]l mismo / a la
Y0103 (< =T DO SOV

[Firma y sello]
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ANEXO III. Modelo de proposicion econémica

D./D.2 e s ,con DIN.L n.? ... , en nombre propio o
en representacion de .........oviininn , con CLF. n2 ... y
AdomicCilio €N .ovvevveeeeeiee e ,en su calidad de ....veveeeeeveeveeveeveeveeveee, ,

Enterado/a de los Pliegos que rigen la contratacion del Expediente n.2 DI1.02/2026.y
aceptando integramente su contenido, se compromete a ejecutar el contrato con
estricta sujecidn a los requisitos y condiciones establecidos, por el importe total de:

................................................................ euros (......eeeeee.. €),  IVA excluido (o su
equivalente),
A esta cantidad le corresponde un IVA de............ €, por lo que el importe total, IVA
incluido, asciende a la cantidad de............ €. Sobre el cual se efectuara la
correspondiente valoraciéon

e Importe base: ......... Euros (IVA excluido)

e Importe IVA (...%): .........Euros

e Importe Total: ......... Euros (IVA incluido)

Todo ello de acuerdo con lo establecido en los Pliegos de Prescripciones Técnicas y de
Clausulas Particulares que sirven de base a la convocatoria, cuyo contenido declara
conocer y acepta plenamente.

Dicho importe incluye ademas todos los tributos, tasas, canones y gastos de cualquier
indole que sean de aplicacién, asi como cualquier otro gasto contemplado en el
Documento de requisitos y condiciones de la contratacion (denominado el
Documento) que rige el contrato.

[Firma y sello]
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ANEXO IV. Modelo de declaracion de adscripcion de medios
personales

D./D.2 , en representacion de
.................................................... , declara que adscribe a la ejecucién del contrato el
equipo de trabajo que se relaciona a continuacion, integrado por personas distintas
entre si, comprometiéndose a mantenerlo durante toda la vigencia del contrato y a no
sustituir a ninguno de sus integrantes sin la autorizacion previa de la Camara. Declara
expresamente que las funciones de Direccion Técnica, Coordinacién y Profesorado
recaen en tres personas diferentes.

Perfil Nombre vy | Titulacién | Experiencia acreditada /
apellidos requisito minimo
cumplido

Director/a Técnico (min. 10
afios liderando proyectos de
formacion)

Coordinador/a  (coordinacién
de programas de IA = 180
horas)

Profesorado (formacién en IA
impartida en el ultimo afio)

Mentor/a (implantacion de
soluciones de IA en empresas)

Técnico/a de apoyo

[Firma y sello]
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ANEXO V. Modelo de acreditacion de los criterios evaluables
mediante formulas

D./D.2 , en representacion de
.................................................... , a efectos de la valoracion de los criterios evaluables
mediante féormulas, declara y aporta la documentacién acreditativa de los siguientes
extremos:

Criterio Dato Documentacion que se
declarado aporta

B.2. Empresas asesoradas por encima de 50

B.3. Personas formadas en nuevas
tecnologias

B.4. Acreditacion para certificados de
profesionalidad (familias)

B.5. Certificaciones de calidad vigentes

B.6. Horas de coordinacién en programas de
IA por encima de 180

B.7. Profesionales que acreditan elaboracion
de contenidos sobre [A

Declara que la documentaciéon aportada es veraz y se compromete a acreditar
cualquiera de los extremos declarados a requerimiento de la CAmara.

[Firma y sello]
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ANEXO IV

PRESCRIPCIONES TECNICAS DE EJECUCION

CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA ORGANIZACION,
IMPARTICION, MENTORIZACION Y EVALUACION DEL PROGRAMA
“DIGITALIZACION EN EL MEDIO RURAL: INTELIGENCIA ARTIFICIAL
PARA EMPRESAS Y PERSONAS EMPRENDEDORAS DE LA PROVINCIA
DE ALMERIA”

Actuacion 1. Organizacion y coordinacion técnica

El adjudicatario asumira la direccién técnica del proyecto y serad responsable de su
organizacion y coordinacién general. Estas funciones comprenderan la planificacion
general del programa y la elaboracién del cronograma de actuaciones; la coordinacion
permanente con la Camara de Comercio, con la Diputacién Provincial y con los
ayuntamientos participantes; la gestion documental y el control presupuestario; la
supervision de la calidad de las prestaciones; y la elaboraciéon de los informes
periddicos de ejecucion.

A efectos de coordinaciéon y seguimiento, se celebrara una reunién inicial de
lanzamiento con caracter previo al comienzo de las actuaciones, reuniones de
seguimiento con periodicidad mensual durante la ejecuciéon y una reunién final de
evaluacion una vez concluidas las prestaciones. De cada reunién se levantara la
correspondiente acta, que se incorporara a la documentacion del proyecto.

Actuacion 2. Captacion de empresas participantes

El adjudicatario desarrollard una campafia activa de captaciéon de las empresas y
personas emprendedoras destinatarias del programa, empleando cuantos canales
resulten adecuados, entre ellos la colaboracién con asociaciones empresariales y con
los ayuntamientos, la difusion a través de redes sociales y de correo electroénico, la
comunicacion telefénica directa, la prensa local y la coordinacion con las oficinas de
desarrollo local y con los agentes de empleo del territorio. La Camara facilitara al
adjudicatario los contactos institucionales necesarios para el desarrollo de esta labor.

La campafa de captacion debera garantizar la participacion de un minimo de ciento
ochenta empresas o personas emprendedoras, procurando una representacion
equilibrada de los distintos sectores econémicos del medio rural y favoreciendo la
presencia de personas trabajadoras autonomas, de mujeres empresarias y de jovenes
emprendedores.
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Actuacion 3. Programa formativo

El adjudicatario organizara e impartira doce (12) acciones formativas, cada una de
ellas con una duraciéon de quince (15) horas, distribuidas en cuatro horas de caracter
presencial y once horas desarrolladas a través del aula virtual. Las sesiones
presenciales se desarrollaran preferentemente en instalaciones municipales cedidas
por los ayuntamientos colaboradores, distribuidas por el territorio de la provincia con
el fin de acercar la formacion a las empresas del medio rural.

La programacion de las acciones formativas garantizara la imparticion integra de las
ciento ochenta horas de formacién previstas y se ajustard a los contenidos minimos
establecidos en la Clausula 92 y a la metodologia descrita en la Clausula 102.

Actuacion 4. Programa de mentorizacion individualizada

El programa de mentorizacién constituye la principal actuacién diferenciadora del
contrato. Concluida la fase formativa, la Camara seleccionara treinta (30) empresas
participantes que recibirdn un proceso individualizado de implantacién de
herramientas de Inteligencia Artificial. Este proceso tendra la naturaleza de un
acompafnamiento empresarial de caracter practico, asimilable a una consultoria de
implantacidn, y no la de una tutoria académica.

Cada empresa recibird una dedicacién minima de diez horas, hasta alcanzar un total
de trescientas horas de mentorizacién individualizada. El proceso se estructurara en
cuatro fases consecutivas. En la primera fase se realizara un diagndstico inicial que
analizara el negocio, su nivel de digitalizacidn, sus procesos y sus necesidades. En la
segunda fase se diseflara un plan de implantacion de Inteligencia Artificial,
identificando oportunidades, seleccionando las herramientas mas adecuadas,
definiendo objetivos y estableciendo prioridades. En la tercera fase se procedera a la
implantacion efectiva, mediante la configuracién de las herramientas, la creacién de
asistentes, la automatizacion de procesos y la elaboracion de los flujos de trabajo y del
repositorio de instrucciones necesarios. En la cuarta fase se llevara a cabo el
seguimiento de la implantacién, con resolucién de incidencias, propuestas de mejora,
optimizacidon y recomendaciones finales.

Como resultado del proceso, cada empresa mentorizada obtendra un diagndstico de
su madurez digital, un plan personalizado de implantacién de Inteligencia Artificial,
las herramientas configuradas para su actividad, un repositorio de instrucciones de
uso y un informe final individualizado.
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CONTENIDOS Y METODOLOGIA

Contenidos formativos

Las acciones formativas desarrollaran, como minimo, los contenidos que se relacionan
a continuacién. El adjudicatario podra ampliar o enriquecer dichos contenidos en su
oferta, pero en ningtin caso reducirlos.

Mdédulo

Contenidos minimos

1. Introduccién a la
Inteligencia Artificial

Conceptos basicos, Inteligencia Artificial
oportunidades, riesgos, ética y privacidad.

generativa,

2. Asistentes
conversacionales
(ChatGPT)

Creacion de cuentas, técnicas de instruccién (prompting),
generacion documental, atencion al cliente, informes,
presupuestos, contratos y procedimientos.

3. Microsoft Copilot

Aplicaciones practicas en Word, Excel, PowerPoint, Outlook
y Teams.

4., Gemini

Busquedas avanzadas,
generacion de informes.

investigacion, documentaciéon y

5. NotebookLM

Organizacion documental, sintesis, creacién de bases

documentales y analisis de normativa.

6. Generacion de
imagenes

Herramientas de generacion de mediante

Inteligencia Artificial.

imagenes

7.Video con
Inteligencia Artificial

Creacion de videos, presentaciones, contenido para redes
sociales, subtitulacion y avatares.

8. Automatizacion de
procesos

Herramientas de automatizacién, agentes de Inteligencia
Artificial y automatizacion de procesos empresariales.

9. Marketing digital

Posicionamiento (SEO), publicidad, redes sociales, marketing
por correo electrénico y analitica.

10. Aplicaciones
sectoriales

Casos de aplicacion adaptados a los sectores prioritarios del
medio rural: hosteleria, comercio, agricultura, ganaderia,
turismo, servicios, industria, construccién, artesania y
actividades profesionales.

11. Ciberseguridad y
aspectos legales

Proteccidon de datos, uso responsable, propiedad intelectual,
licencias y aspectos legales.

12. Proyecto final

Elaboracién, por cada participante, de un plan basico de
implantacion de Inteligencia Artificial para su empresa.

En el desarrollo del médulo de aplicaciones sectoriales, el adjudicatario adaptara los
contenidos a ejemplos reales de los sectores prioritarios del medio rural, de modo que
cada participante pueda trabajar sobre casos préximos a su propia actividad.
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Metodologia

La metodologia de las acciones formativas sera eminentemente practica y estara
orientada a la aplicacién inmediata de las herramientas en la actividad empresarial de
los participantes. La proporcién entre practica y teoria sera, como minimo, del
ochenta por ciento de contenido practico frente al veinte por ciento de contenido
tedrico. Cada sesién combinard demostraciones, ejercicios, resolucién de casos
practicos, trabajo colaborativo y resolucién de problemas reales, y el alumnado
trabajara en todo momento con herramientas reales. No se admitira el desarrollo de
sesiones exclusivamente expositivas durante periodos prolongados.

Equipo de trabajo y medios personales de adscripcion obligatoria

La empresa adjudicataria debera encontrarse acreditada como Agente Digitalizador y
adscribir a la ejecucién del contrato el equipo de trabajo minimo que se describe en la
presente clausula, cuyos integrantes deberan ser personas distintas entre si. En
particular, las funciones de Direccién Técnica, Coordinacion y docencia (Profesorado)
no podran acumularse en una misma persona y habran de corresponder
necesariamente a tres personas diferentes. Esta separacién de funciones resulta
imprescindible por el desarrollo simultdneo de las doce acciones formativas
distribuidas por el territorio y del proceso de mentorizacién individualizada de
trescientas horas. Los requisitos minimos, las obligaciones de acreditacion
documental y el régimen de sustitucion de estos medios personales son los
establecidos en la Clausula 142 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, al
que se remite este Pliego a fin de garantizar la plena coherencia entre ambos
documentos.

El equipo de adscripcién obligatoria estara integrado, como minimo, por un
Director/a Técnico del Proyecto, con titulacién adecuada y una experiencia minima de
diez afios liderando proyectos de formacion; un Coordinador/a del Programa, que
debera acreditar haber coordinado o dirigido programas formativos especializados en
Inteligencia Artificial con una duracién acumulada minima de ciento ochenta horas; el
Profesorado encargado de impartir las acciones formativas, que debera acreditar
haber impartido formacién en Inteligencia Artificial en el Ultimo afio; uno o varios
Mentores con experiencia demostrable en la implantacion de soluciones de
Inteligencia Artificial en empresas; y un Técnico/a de apoyo responsable del soporte
del aula virtual, de la gestion documental, de la resolucion de incidencias y del apoyo
administrativo y técnico durante la ejecucién del programa. La totalidad de los
perfiles debera acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos mediante la
documentacion prevista en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. El
equipo adscrito deberd mantenerse durante toda la ejecucion del contrato, y cualquier
sustitucidon requerira la autorizacion previa de la Camara y solo podra recaer en
profesionales de cualificacién y experiencia iguales o superiores a las del profesional
sustituido.
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Clausula 122, Plataforma de teleformacion

El adjudicatario pondra a disposicidn del programa una plataforma de teleformacion
que, como minimo, permitira el acceso ininterrumpido de los usuarios, el control de
las conexiones, el seguimiento individualizado del alumnado, la videoconferencia
integrada, la descarga de materiales, la comunicacién mediante mensajeria y foros, la
realizacion de evaluaciones, la emision de informes automaticos de actividad y el
acceso desde dispositivos méviles. La Camara podra acceder a la plataforma en
cualquier momento para comprobar su correcto funcionamiento y el desarrollo de las
actividades formativas.

Clausula 132. Materiales didacticos

Cada participante recibira los materiales didacticos necesarios para el
aprovechamiento del programa, que comprenderan, como minimo, un manual, las
presentaciones utilizadas, plantillas de trabajo, una biblioteca de instrucciones de uso,
guias, ejercicios y casos practicos, asi como el acceso al repositorio documental del
programa. La totalidad de los materiales debera incorporar la imagen institucional de
la Camara de Comercio de Almeria y de la Diputaciéon Provincial de Almeria, y su
disefio y contenido deberan contar con la conformidad previa de la Camara.

Clausula 142, Difusion

El adjudicatario elaborara y ejecutara un plan de difusion del programa que
comprenderda, entre otros elementos, la carteleria, los materiales graficos y las
creatividades, la difusion digital, las notas informativas, las convocatorias, las
comunicaciones por correo electrénico y el material especifico destinado a los
ayuntamientos colaboradores. La totalidad de las acciones y de los materiales de
difusion deberan ser autorizados previamente por la Camara y respetar la identidad
corporativa de las entidades promotoras.

EJECUCION, CONTROL Y CALIDAD

Organizacion del servicio y cronograma

El adjudicatario organizara el servicio de manera que garantice el cumplimiento del
plazo de ejecucién, concentrado entre los meses de septiembre y diciembre de 2026.
La planificacion temporal prevista se desarrollard conforme al siguiente esquema
orientativo: durante el mes de septiembre se llevardn a cabo el lanzamiento
institucional, la difusién, la captaciéon de participantes, la planificacién y las primeras
acciones formativas; durante el mes de octubre se desarrollara el grueso de las
acciones formativas; durante el mes de noviembre concluirdn las acciones formativas
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y dara comienzo el programa de mentorizacion; y durante el mes de diciembre
finalizarda el programa de mentorizacion y se procedera a la evaluacién, a la
elaboracion de la memoria técnica y a la emisién del informe final de resultados. El
adjudicatario presentara, al inicio de la ejecucion, un cronograma detallado que
concrete la programacion de la totalidad de las actuaciones.

Sistema de calidad

El adjudicatario implantard un sistema interno de control de la calidad que
comprendera, como minimo, el control de la asistencia, la evaluacion del aprendizaje,
la evaluacion de la actividad docente, la medicion de la satisfaccion de los
participantes, el registro y la resolucién de las incidencias, la adopcién de acciones
correctoras, el seguimiento del programa de mentorizacién y el control documental
del conjunto de las actuaciones. Los resultados del sistema de calidad se incorporaran
a los informes periédicos y a la memoria final.

Indicadores de ejecucion

La ejecucion del contrato se medira mediante los siguientes indicadores minimos, que
servirdn de referencia para la verificacién del cumplimiento de las obligaciones
asumidas por el adjudicatario:

Indicador Objetivo
Acciones formativas ejecutadas 12
Participantes formados >180
Empresas mentorizadas 30
Horas de mentorizacion ejecutadas 300
Finalizacion del alumnado 290 %
Asistencia media >85%
Satisfaccion del alumnado >8,5/10
Satisfaccion del programa de mentorizacién | 29 / 10
Memorias e informes entregados 100 %
Incidencias resueltas en menos de 48 horas | 295 %

Control, seguimiento y supervision del contrato

La Camara de Comercio de Almeria ejercera la direccion técnica del contrato, con la
colaboracion de la Diputaciéon Provincial de Almeria en las tareas de seguimiento
institucional. El adjudicatario estara obligado a facilitar cuanta informacion le sea
requerida durante la ejecucidn, asi como el acceso a la plataforma de teleformacion, a
la documentacion del proyecto y a las evidencias necesarias para verificar el correcto
cumplimiento de las obligaciones asumidas, garantizando en todo momento la
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trazabilidad de la ejecucion y la obtencion de los indicadores de impacto precisos para
valorar el proyecto piloto y su eventual extension a futuras ediciones.

Entregables

El adjudicatario debera presentar, como minimo, los siguientes entregables: un plan
de trabajo inicial y un cronograma detallado; el plan de difusién; los materiales
didacticos; la relacion de participantes y los registros de asistencia; los informes
mensuales de ejecucion; los treinta informes individuales de mentorizacidn,
acompanados de los correspondientes planes de implantacion de Inteligencia
Artificial elaborados para cada empresa mentorizada; las encuestas de satisfaccion; la
memoria técnica final; la memoria econémica justificativa; el informe de impacto del
programa; y una propuesta de continuidad y mejora del programa para futuras
ediciones. Con el fin de homogeneizar la ejecucién y facilitar el control del contrato, el
adjudicatario empleara modelos normalizados de fichas de asistencia, informes de
mentorizacién, encuestas de satisfaccion, cronogramas y plantillas de seguimiento,
que sometera a la conformidad previa de la CAmara.

Criterios de aceptacion

Las prestaciones se entenderan correctamente ejecutadas cuando se hayan alcanzado
los objetivos cuantitativos y los indicadores minimos establecidos en el presente
Pliego y cuando los entregables hayan sido presentados en los plazos y con el
contenido exigidos y hayan obtenido la conformidad del Responsable del Contrato. La
Camara podra rechazar los entregables que no se ajusten a las condiciones
establecidas y requerir su subsanacion, sin que ello altere los plazos de ejecucion del
contrato. La conformidad final del contrato quedara supeditada a la entrega y
aceptacion de la memoria técnica final y de la memoria econémica justificativa.
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ANEXO V

CODIGO DE CONDUCTA ASESOR (DACI)

OBJETO DEL CODIGO DE CONDUCTA.

El presente c6digo de conducta tiene por objeto ofrecer una garantia, tanto para las
empresas destinatarias, en cuanto a la neutralidad de la actuacion de los Asesores
Tecnolégicos encargados de prestar los servicios, como para los Asesores
Tecnolégicos, en cuanto a delimitar su modo de actuacion.

PRINCIPIOS DEL CODIGO DE CONDUCTA.

1. Principio de Independencia.
El Asesor asumird una posicién independiente y objetiva respecto a la empresa
destinataria, asegurandose de que la opiniéon emitida estd basada en la adecuada
ponderacion de todos los hechos y opiniones responsables.
Antepondra el interés de la empresa destinataria de los servicios por encima de los
propios y los servira con integridad, independencia y profesionalidad.
Si por cualquier circunstancia, la independencia de actuaciéon pudiese quedar
violada durante la prestacion del servicio, informara al Coordinador Cameral quien
analizard si la actuacidon se adecua al cédigo de conducta y decidird sobre la
situacion planteada, pudiendo plantear cualquier duda a la Unidad de Gestion de la
Camara de Comercio de Espafia.

2. Principio de Confidencialidad.

Se observara como confidencial toda la informacién que se obtenga en el proceso
de prestacion del servicio; no se aprovechara en beneficio propio o se
proporcionara a terceros elementos que permitan un beneficio econémico basado
en la informacién confidencial que se obtenga.

Se informara a la empresa destinataria y al Coordinador Cameral de cualquier
relacidn, circunstancia o interés que puedan influenciar el juicio o la objetividad de
los servicios prestados.

3. Principio de Reconocimiento del Cliente.
El Asesor Tecnoldgico reconocera a la empresa destinataria en su conjunto como
su cliente. Evitara emplear su poder de influencia en maniobras de manipulacién
de fracciones o grupos de poder que pudieran existir en la empresa.

La intervencidén en el sistema y organizacion de la empresa sera adecuada al
problema planteado, y limitard sus recomendaciones y planteamiento de
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alternativas a las posibilidades efectivas de la empresa que garanticen su
estabilidad y continuacién en el tiempo.

Se abstendra, en cualquier caso, de favorecer situaciones o proporcionar
alternativas arbitrariamente que le favorezcan econdmicamente a él, su entorno o
entidad de procedencia fuera del Programa. Si la correcta prestacion del servicio le
exige el planteamiento de una situacion que entienda delicada, lo pondra en
conocimiento tanto de la empresa destinataria como del Coordinador Cameral.

Principio de Colaboracion Responsable.

Se aplicaran, en la medida de lo posible, los principios de la consultoria de proceso,
conducentes a apoyar a los drganos directivos de la empresa destinataria a
percibir y entender los hechos y procesos que suceden en su entorno, para
conseguir elaborar conjuntamente un plan de actuacién encaminado a mejorar la
situacién competitiva de la empresa.

Mediante la formacién responsable de los 6rganos directivos de la empresa en el
proceso, se evitara la creacion de dependencia entre la empresa destinataria y el
Asesor Tecnologico.

Principio de Funcioén Social.

El Asesor Tecnoldgico evitara el despilfarro o la malversaciéon de los recursos
necesarios (tiempo, medios técnicos, etc.) para la prestacion del servicio, e
informara al Coordinador Cameral si la empresa no cumple con los requisitos de
actuacién responsable que se le exigen.

La recomendacion de apoyos complementarios y/o de participacion en otros
Programas sera dada desde su posicion técnica independiente y profesional.

Principio de Profesionalidad Responsable.

El Asesor Tecnologico aplicara sus conocimientos y experiencia de forma
responsable, obteniendo la informacién, solicitando la colaboracién adicional
especializada que fuese precisa y admitiendo sus limites profesionales si fuesen
pertinentes al caso.

No sustituira nunca a la empresa destinataria en el proceso de decision, ni se
arrogard interna o externamente ningin otro poder o representacién que el que su
papel en el Programa le confiere.

En los casos en que objetivamente sea necesario y redunde en beneficio de la
empresa destinataria serd compatible, mediante acuerdo de las partes, la
prestacién de cualquier otro servicio a la empresa destinataria durante el periodo
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de ejecucion del Programa (retribuido o no, directo o indirecto) asi como con
posterioridad a la entrega de los servicios.

Principio de Informacion y Admision de Control.

Como consecuencia del principio de responsabilidad social, el Asesor Tecnoldgico
admitira la existencia de ciertas instancias —Coordinador Cameral, Unidad de
Gestion del Programa- que verifiquen el grado de calidad y la eficacia final de la
ayuda proporcionada por el Asesor.

Proporcionara la informaciéon exigida por todas las instancias para la prueba
suficiente de que el proceso de prestacion del servicio estd siendo realizado de
forma correcta. Procurarj, sin embargo, cumplir el compromiso de
confidencialidad de las informaciones internas de la empresa destinataria,
concertando con ésta, en caso de duda, la informacién que se envie.

En caso de, por motivos justificados, tener que trasladar informacion a otro Asesor
Tecnoldgico, lo hara de acuerdo y en combinacién con la empresa participante.
Principio del Cambio Organizativo.

Toda actividad consultiva relativa a la puesta en marcha de las recomendaciones,
supone un impacto para la empresa destinataria: productos, procesos,
organizacion, RRHH, etc.

El Asesor respetara la dimension de estos cambios y no intervendra mas alla de lo
que fuese preciso para la consecucidon del objetivo previsto, explicitando a los
responsables de la empresa sobre los medios, recursos y actitudes necesarias.

Principio del Conflicto de Interés.

1. Se considera conflicto de interés aquella situacién en la que los intereses
personales de un empleado de la Camara de Comercio o los intereses de un
tercero (Asesor Tecnoldgico), incluidas las entidades de la red cameral, de
forma directa o indirecta, son contrarios o entran en colision con los intereses
de los Programas Europeos gestionados por la CAmara de Comercio de Espafa
o de las empresas beneficiarias de los mismos, interfieren en el cumplimiento
recto de sus deberes y responsabilidades profesionales o les involucran a titulo
personal en alguna transacciéon u operacion econdmica de la Camara de
Comercio.

Existira en todo caso conflicto de interés cuando una decisién a adoptar por un
miembro del Personal de la Cadmara de Comercio, en el marco de su
participacion en los Programas Europeos, pueda determinar algun tipo de
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ventaja para aquél o para una persona o entidad vinculada al mismo o a las
entidades de la red cameral.

Los asesores de la Camara de Comercio no podran realizar operaciones ni
actividades que supongan o puedan suponer un conflicto de interés. En este
sentido, deben evitar situaciones que puedan dar lugar a un conflicto entre los
intereses personales, los de las entidades de la red cameral y los de las
empresas beneficiarias de los Programas Europeos, y abstenerse de
representarla e intervenir o influir en la toma de decisiones en cualquier
situacidn en la que directa o indirectamente tengan un interés personal. El
Personal de la Camara no podra valerse de su posicién para obtener ventajas
patrimoniales o personales ni oportunidades de negocio.

En cualquier caso, cualquier asesor de la CAmara que se halle en situacion de
conflicto de interés, o tenga conocimiento de cualquiera de estos supuestos, o
alguna duda ante una situacidon particular, debera comunicarlo tanto a su
superior inmediato como a la CAmara de Comercio de Espaia a fin de resolver
la situacién en forma justa y transparente.

Existira interés personal cuando una situacion afecte a un miembro del
Personal de la CAmara de Comercio o a una persona o entidad vinculada con él
o con la CAmara.

En este sentido, se consideraran personas o entidades vinculadas las

siguientes:

a. Elconyuge o persona con una relacion de afectividad analoga.

b. Los ascendientes, descendientes y hermanos del miembro del Personal de
la Camara o del conyuge (o persona con una relacion de afectividad
analoga).

c. Los conyuges (o personas con una relacion de afectividad analoga) de los
ascendientes, de los descendientes y de los hermanos del miembro del
Personal de la Camara.

d. Empresas u organizaciones participadas por la Camara de Comercio o por
alguno de sus miembros, empleados u 6rganos de gobierno.
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